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2. Präsenz 

«Ich bin präsent.» 

▪ Ich höre aktiv zu. 

▪ Ich bin Ansprechperson. 

▪ Ich bin nah an meinen Mitarbeitenden.  
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«Ich bin mir meiner Vorbildfunktion und Wirkung bewusst.» 

▪ Ich vermittle Orientierung und Sicherheit. 

▪ Ich schaue hin und handle. 

▪ Ich bin authentisch.  

3. Entwicklung 

«Ich entfalte mein Potenzial und das der anderen.» 

▪ Ich erkenne, nutze und fördere die Stärken meiner Mitarbeitenden. 

▪ Ich befähige meine Mitarbeitenden in ihrer Selbstständigkeit. 

▪ Ich ermutige meine Mitarbeitende, Entscheidungen zu treffen.  

4. Verbindlichkeit 

«Ich lasse auf Worte Taten folgen.» 

▪ Ich halte mich an Abmachungen. 

▪ Ich schenke Vertrauen. 

▪ Ich überprüfe achtsam.  

5. Kommunikation 

«Ich nenne Dinge beim Namen.» 

▪ Ich kommuniziere offen und zeitnah. 

▪ Ich gebe Feedback und nehme Feedback an. 

▪ Ich kommuniziere auf Augenhöhe.  
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«Ich sehe Wandel als Chance und gestalte mit.» 

▪ Ich beziehe meine Mitarbeitenden bei Veränderungen aktiv mit ein. 

▪ Ich kommuniziere Veränderungen transparent. 

▪ Ich nehme Ängste und Widerstände ernst.  

7. Verantwortung 

«Ich übernehme Verantwortung für mein Tun und meine Entscheide.» 

▪ Ich setze mich für das Erreichen der Unternehmensziele ein. 

▪ Ich unterstütze meine Kolleginnen und Kollegen. 

▪ Ich finde aktiv Lösungen.  

8. Begeisterung 

«Ich packe meine Aufgaben mit Elan an und nehme meine Mitarbeitenden 

mit.» 

▪ Ich vermittle Sinn und Zweck meines Handelns. 

▪ Ich zeige Freude in alltäglichen Situationen. 

▪ Ich motiviere mich selbst.  

9. Mut 

«Ich bin mutig.» 

▪ Ich entscheide. 

▪ Ich spreche Fehler an und nutze diese zur Verbesserung. 

▪ Ich bringe mich ein, erst recht, wenn es unangenehm ist.  
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